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VERBLIJFSCONTRACT

TITEL I - Inleidende bepalingen

1. Eigendom en voorwerp - 1. De camping "PuntAla Camp & Resort" is eigendom van de vennootschap Campeggio Puntala S.r.l, met zetel in Castiglione della Pescaia,
plaats Punta Ala, btw-nummer 01233070539 en fiscaal nummer 00225550532, hierna "Campeggio Puntala" genoemd. 2. Campeggio Puntala levert aan haar klanten
diensten die vallen onder het beheer van openluchtaccommodaties zoals bedoeld in art. 27 e.v. van de regionale wet nr. 61 van 31 december 2024 en de
uitvoeringsbepalingen daarvan.

TITEL II - Procedures
HOOFDSTUK I - Levering van de dienst

AFDELING I - Personen die tot de levering zijn toegelaten

2. Toelatingen - 1. De toeristische accommodatiedienst wordt uitsluitend verleend aan groepen toeristen van maximaal zes personen, binnen de grenzen van de
beschikbare ruimte en in het geval van bezetting van staanplaatsen, waarbij maximaal drie tenten in totaal of twee tenten en een mobiele overnachtingsplaats mogen
worden geplaatst, mits de totale toegestane capaciteit van de accommodatie, zoals bepaald in de geldende voorschriften, niet wordt overschreden. 2. Groepen, ongeacht
hun samenstelling, worden niet toegelaten, tenzij dit uitdrukkelijk en vooraf door de directie is goedgekeurd. 3. Voor personen jonger dan 25 jaar die geen deel uitmaken
van een gezin of geen gasten zijn van klanten, is een specifiek gedeelte binnen de accommodatie gereserveerd.

3. Accommodatie voor minderjarigen in Puntala Camp & Resort - 1. Op grond van art. 109 van de T.U.L.P.S. mag Camping Puntala uitsluitend accommodatie verstrekken
aan personen die in het bezit zijn van een geldig identiteitsbewijs of een ander geldig document dat hun identiteit aantoont volgens de geldende voorschriften. 2. Niet-
begeleide minderjarigen kunnen, zelfs als ze in het bezit zijn van een geldig identiteitsbewijs, niet worden ondergebracht zonder een schriftelijke toestemming voor het
verblijf, ondertekend door de ouders die verklaren verantwoordelijk te zijn voor de activiteiten van de minderjarige. In het geval van een niet-begeleide minderjarige kan
Camping Puntala contact opnemen met de ouder om van hem/haar een schriftelijke toestemming voor het verblijf in de accommodatie te verkrijgen, die aan Camping
Puntala moet worden verstrekt door het invullen en ondertekenen van het daarvoor bestemde formulier, waarbij Camping Puntala elke verantwoordelijkheid afwijst, met
een kopie van een geldig document in bijlage. Als Camping Puntala er niet in slaagt om contact op te nemen met een ouder, kan de minderjarige worden begeleid of
uitgenodigd om naar het politiebureau te gaan om een verblijfsvergunning aan te vragen. 3. In het geval van een minderjarige die wordt begeleid door een meerderjarige
die niet de ouder is, moet de meerderjarige de toestemming van de ouders van de minderjarige hebben en de procedure volgen alsof de minderjarige deel uitmaakt van
een gezin. De minderjarige die wordt begeleid door een meerderjarige die niet de ouder is, moet dus verplicht beschikken over de schriftelijke toestemming van ten minste
één van de ouders voor het verblijf in de accommodatie, door het daarvoor bestemde formulier van Camping Puntala in te vullen en te ondertekenen, waarbij Camping
Puntala van elke verantwoordelijkheid wordt ontslagen, met een kopie van een geldig identiteitsbewijs in bijlage. Bij gebrek hieraan kan Campeggio Puntala contact
opnemen met ten minste één van de ouders voor een schriftelijke bevestiging van de toestemming voor het verblijf, waarbij Campeggio Puntala elke verantwoordelijkheid
afwijst, en ook een kopie van een geldig identiteitsbewijs kan vragen. Als deze toestemming ontbreekt en er geen contact kan worden opgenomen met ten minste één van
de ouders, kan Camping Puntala de meerderjarige en de minderjarige uitnodigen om zich bij de politie te melden voor een passende verklaring. 4. Alle meerderjarigen die
niet in het bezit zijn van een geldig origineel document kunnen worden uitgenodigd om zich bij de politie te melden.

4. Gasten - 1. Klanten mogen gasten ontvangen in de accommodatie. 2. Toegang voor gasten is toegestaan na betaling van het daarvoor geldende tarief, indien van
toepassing.

SECTIE II - Reserveringen en verblijfsbeperkingen

Reservering en betaling van de

5. Verblijf - 1. De toeristische accommodatiedienst van PuntAla Camp & Resort wordt uitsluitend op reservering geleverd. 2. Indien de reservering is gedefinieerd als
"FLEX/FLEXIBEL" of PROMO/PROMOTIONEEL of WALK IN of STANDAARD, moet bij de reservering een bedrag worden betaald dat gelijk is aan 100% van de kosten
van het verblijf. 3. Eventuele aanvullende diensten die de klant bij het reserveren van het verblijf aanvraagt, moeten bij de reservering worden betaald. 4. Camping
Puntala behoudt zich het recht voor om nieuwe tarieven vast te stellen en om vé6r de betreffende reservering de in dit artikel vermelde tarieven, het bedrag en de
betalingsvoorwaarden van de betreffende diensten en die van de aanvullende diensten te wijzigen, door middel van een eenvoudige mededeling aan de klant tijdens
het reserveringsproces. Door ondertekening van dit contract verklaart de klant nu al akkoord te gaan met eventuele nieuwe tarieven die door Camping Puntala worden
ingesteld, evenals met eventuele wijzigingen in de in dit artikel vermelde tarieven, het bedrag en de betalingsvoorwaarden en die van de extra diensten, die door
Camping Puntala worden gehanteerd op het moment van de reservering.

6. Herroepingsrecht, boeteclausule, annuleringen, wijzigingen - 1. De klant kan te allen tijde afzien van de reservering door Campeggio Puntala hiervan schriftelijk op
de hoogte te stellen, behalve in de hieronder vermelde gevallen. 2. "PROMO/PROMOTIE"-TARIEF: de reservering kan niet worden terugbetaald of gewijzigd; bij
annulering wordt het betaalde bedrag niet terugbetaald overeenkomstig art. 5 hierboven. 3. TARIEF "WALK IN": de reservering kan niet worden terugbetaald of
gewijzigd; bij annulering wordt het betaalde bedrag niet terugbetaald overeenkomstig art. 5. 4 TARIEF "FLEX/FLEXIBEL": de reservering kan worden gewijzigd tot
17.00 uur op de dag van aankomst, met toepassing van een vaste boete van € 200,00; eventuele prijsverschillen worden verrekend (naar boven of naar beneden)
volgens de prijslijst die van kracht is op het moment van de herprogrammering; na deze termijn zijn geen wijzigingen meer toegestaan; de reservering is restitueerbaar
tot 17.00 uur op de dag van aankomst, met toepassing van een vaste boete van € 200,00 die wordt ingehouden/in rekening gebracht; na deze termijn is geen restitutie

meer verschuldigd. 5 "STANDAARD" TARIEF: de reservering is niet restitueerbaar; deze kan echter tot 17.00 uur op de dag van aankomst worden gewijzigd, met
toepassing van een vaste boete van € 200,00; eventuele prijsverschillen worden verrekend (naar boven of naar beneden) volgens de op het moment van herplanning
geldende prijslijst; na deze termijn zijn geen wijzigingen meer mogelijk. 6. De verdere contractuele gevolgen in geval van vertraagde aankomst of "no-show", zoals
geregeld in de artikelen 12 en 39, blijven onverminderd van kracht.

7. Duur van het verblijf, vervroegd vertrek - 1. Voor gekochte verblijven is de duur van het verblijf die welke in de reservering is aangegeven. De betaling van de volledige
overeengekomen prijs voor het verblijf is verschuldigd, ook indien de klant het verblijf geheel of gedeeltelijk annuleert. De totale verblijfsduur mag niet langer zijn dan
28 nachten. Elke verlenging van de verblijfsduur moet uitdrukkelijk worden goedgekeurd door de Help Desk 4. De reservering is persoonlijk en kan door de klant om
geen enkele reden aan derden worden overgedragen.

8. Diensten geleverd in het laagseizoen - 1. De klant neemt er kennis van dat in het laagseizoen van 24 april tot 26 juni 2026 en van 31 augustus 2026

HOOFDSTUKII - Check-in

11. Aankomst en registratie - 1. Bij het inchecken moeten de klant en zijn gasten hun persoonlijke gegevens aan Camping Puntala doorgeven; in geval van latere

wijzigingen met betrekking tot de gasten, verbindt de klant zich ertoe Camping Puntala hiervan dezelfde dag nog op de hoogte te stellen. Camping Puntala behoudt zich
het recht voor om alle gegevens of informatie te verzamelen die door de autoriteiten, ook op gezondheidsgebied, worden gevraagd.
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2. Klanten die verblijven in de door Camping Puntala ter beschikking gestelde accommodatie, hebben vanaf 18.00 uur op de dag van aankomst toegang tot de
accommodatie en ontvangen dan de toegangssleutels (analoog of digitaal), tenzij anders overeengekomen met de Help Desk.

3. Klanten die met hun eigen kampeeruitrusting verblijven, hebben vanaf 12.00 uur op de dag van aankomst toegang tot de accommodatie en mogen de staanplaats
betrekken, tenzij anders overeengekomen met de Help Desk.

12. Vertraagde aankomst, "no-show" en boeteclausule 1. De klant mag niet later dan 17.00 uur op de dag na de geplande aankomstdatum aankomen. 2. In geval van
vertraging en tot aan de aankomst, worden de dagelijkse kosten van de toegewezen accommodatie tegen het overeengekomen tarief aan de klant in rekening gebracht.
3.Na 17.00 uur op de dag na de geplande aankomstdatum ("no-show") wordt het contract tussen Campeggio Puntala en de klant automatisch beéindigd en wordt de
accommodatie weer beschikbaar gesteld aan Campeggio Puntala. Als boete wordt het volledige bedrag van het door de klant geboekte verblijf ingehouden, ook als het
daadwerkelijk genoten verblijf korter is, onverminderd het recht op vergoeding van verdere schade.

13. Toewijzing van de staanplaats (klanten "Camping") - 1. De klant is verplicht de door de Help Desk vooraf toegewezen staanplaats te gebruiken . 2. Het gebruik van een
andere staanplaats dan de toegewezen staanplaats is alleen toegestaan met uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van de Help Desk, waarbij een nieuwe
registratieprocedure moet worden doorlopen. 3. De standplaatsen worden aangeduid met een speciaal nummer of door een uitdrukkelijke aanwijzing van de Help Desk.

14. Controle en aanvaarding van de staat van de accommodatie - 1. Bij het betreden van de toegewezen accommodatie is de klant verplicht de algemene staat ervan te
controleren, met bijzondere aandacht voor de netheid, de integriteit van het meubilair en de uitrusting, en de afwezigheid van defecten of afwijkingen (storingen, breuken,
structurele of installatieafwijkingen). Om deze controle te vergemakkelijken, is er in de accommodatie een QR-code beschikbaar die toegang geeft tot een digitaal
controleformulier waarop de klant kan aangeven of alles in orde is of dat hij kritieke punten heeft geconstateerd. Als de klant een probleem meldt door het formulier in te
vullen (negatief resultaat), zal het personeel van Camping Puntala zo snel mogelijk actie ondernemen om de melding te controleren en de optimale omstandigheden te
herstellen; Als de klant bevestigt dat alles in orde is (positief resultaat), of het formulier niet invult en binnen 24 uur na aankomst geen problemen meldt, wordt de staat
van de accommodatie zonder voorbehoud geaccepteerd. Na deze termijn kunnen geen verzoeken om terugbetaling, korting of klachten met betrekking tot schoonmaak
of reeds bestaande problemen die niet meer kunnen worden gecontroleerd, worden aanvaard; eventuele ingrepen die door de klant zelf zijn uitgevoerd (bijv. persoonlijke
schoonmaak, doe-het-zelf reparaties) sluiten elke vorm van schadevergoeding uit.

2. Camping Puntala blijft echter beschikbaar voor verdere assistentie tijdens het verblijf, op voorwaarde dat de meldingen tijdig en controleerbaar worden gedaan.

HOOFDSTUK III - Uitchecken

15. Vertrek - Vertraging. Schadevergoeding - 1. De klant moet de accommodatie op de laatste dag van zijn verblijf binnen de volgende tijden verlaten: - vo6r 12.00 uur,
indien hij beschikt over een eigen camper, caravan of tent; - voér 09.00 uur, indien hij verblijft in een accommodatie die eigendom is van Camping Puntala. De klant is
verplicht de gehuurde accommodatie strikt binnen de bovengenoemde termijnen te verlaten; indien hij de accommodatie te laat verlaat, moet hij Campeggio Puntala ook
voor de periode van vertraging een vergoeding betalen, gelijk aan de basisprijs die van toepassing is op elke afzonderlijke nacht van vertraging, volgens het tarief dat van
toepassing is op de gekochte accommodatie, zelfs in geval van toepassing van een voordeliger tarief voor het verblijf, onverminderd de verplichting om de grotere schade
te vergoeden (art. 1591 van het Italiaanse burgerlijk wetboek), bijvoorbeeld in geval van onmogelijkheid om de niet-vrijgemaakte ruimtes opnieuw toe te wijzen.

16. Betaling - 1. De betaling van het eventuele saldo van het verblijf, evenals van alle andere aanvullende diensten waarvoor geen onmiddellijke betaling is voorzien, is
mogelijk via het platform voor webcheck-out (waarvan de link beschikbaar is via een QR-code in de accommodatie of wordt meegedeeld in een e-mailbericht aan de
rekeninghouder), of anders via de telefonische klantenservice of - in laatste instantie - fysiek bij de daarvoor bestemde balies (helpdesk). 3. De klant is verplicht om aan
het personeel dat bij de uitgang van de accommodatie controleert, de fiscale documentatie, ook in elektronische vorm, te tonen waaruit de betaling blijkt. 4. De afgifte van
het commerciéle document, ook in elektronische vorm, sluit voor de klant en/of zijn gasten de mogelijkheid uit om klachten en/of andere betwistingen in te dienen tegen
Camping Puntala, die dus vé6r de voorgaande formaliteiten moeten plaatsvinden.

TITEL III - Gedragsregels voor klanten en hun gasten
HOOFDSTUK I - Verboden

17. Rookverbod - 1. Het is verboden om te roken in het hele gebied van Puntala Camp & Resort, met inbegrip van het strand in concessie, behalve in de ruimtes die zijn
aangegeven met speciale informatieborden waar roken is toegestaan, zoals, maar niet beperkt tot, de terrassen/buitenpatio's van de wooneenheden, de camper-, caravan-
en tentplaatsen die door de kampeerders zijn ingericht, en andere speciaal aangegeven ruimtes. 2. Elke overtreding van het bovengenoemde verbod, vastgesteld door het
personeel van Campeggio Puntala S.r.l, leidt tot de betaling door de klant aan Campeggio Puntala S.r.1. van een bedrag ter titel van contractuele boete van € 50,00, dat aan
de klant in rekening wordt gebracht op de eindafrekening van het verblijf en dat door de klant uiterlijk bij het uitchecken moet worden betaald. De bedragen die uit de
boetes worden geind, kunnen door Campeggio Puntala worden gedoneerd aan liefdadigheidsinstellingen die zich bezighouden met gezondheid en/of de strijd tegen roken.

18. Respect voor de vegetatie - 1. Het is verboden om op enigerlei wijze en met enig middel de bestaande flora binnen de structuur te veranderen, evenals hangmatten
en/of droogrekken tussen de vegetatie te spannen. 2. In geval van vaststelling van een dergelijke overtreding is art. 21, lid 2 van dit contract van toepassing, zonder
afbreuk te doen aan de toepassing van art. 40 daarvan.

19. Vuur maken - 1. Het is verboden om open vuur te maken op het hele terrein van de accommodatie en de bijbehorende bijgebouwen. 2. De strengere voorschriften van
de instanties die belast zijn met de bescherming en het behoud van het erfgoed blijven onverminderd van kracht. 3. Het gebruik van de speciale barbecues die zich in de
accommodatie bevinden, is alleen toegestaan op dagen waarop er geen "matige" wind waait met een kracht van meer dan 3 op de schaal van Beaufort (windsnelheid
tussen 5,5 en 8 m/s) en waarbij de gebruiksaanwijzing die bij elke barbecue is aangebracht nauwgezet wordt opgevolgd. 4. Het gebruik van gasfornuizen op de
staanplaatsen is toegestaan op een afstand van meer dan 1,5 meter van de omringende vegetatie en de tentdoeken.

20. Afvalverwerking - 1. Het is verboden afval te deponeren buiten de daarvoor bestemde containers die door het personeel worden geleverd, in overeenstemming met
de geldende regelgeving inzake gescheiden afvalverwerking. Raadpleeg het reglement voor een uitleg van de afvalverwerkingsprocedure.

2. Het is verboden afvalwater, van welke aard en herkomst dan ook, te lozen buiten de daarvoor bestemde, duidelijk aangegeven punten binnen de accommodatie
(verplichte procedure voor het lozen van afvalwater van caravans en campers) en/of buiten de sanitaire voorzieningen.

21. Gebruik van kabels en elektrische apparatuur - 1. Het is verboden om de wegen binnen de accommodatie te belemmeren met kabels en/of andere apparatuur voor de
afleiding van elektriciteit; het is eveneens verboden om deze aan de omringende vegetatie te bevestigen.

2. Het personeel van de accommodatie is uitdrukkelijk bevoegd om zonder voorafgaande kennisgeving alle kabels en/of andere instrumenten die in strijd zijn met het
voorgaande lid, onmiddellijk te verwijderen. Dezelfde bevoegdheid geldt voor elektrische aansluitingen die niet in overeenstemming zijn met de geldende regelgeving. 3.
Het is verboden om antennes, schotelantennes en andere middelen voor de ontvangst van radio- en televisiesignalen op te zetten of te gebruiken.

22. Gebruik van geluidsapparatuur - 1. Het is verboden om 24 uur per dag muziekinstrumenten of andere middelen te gebruiken die geschikt zijn voor het verspreiden
van geluid, zoals, maar niet beperkt tot, tv, radio, computers, magnetische of digitale afspeelapparatuur zonder het gebruik van geschikte oortelefoons.
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23. Respect voor de rust van anderen en gedragsregels - 1. Het is verboden gedrag te vertonen dat de openbare rust verstoort binnen de accommodatie en de bijbehorende
voorzieningen, evenals op het strand ervoor.

2. Binnen de tijdsperioden waarin het gebruik van mechanische voertuigen verboden is, zoals aangegeven in de accommodatie en in ieder geval vermeld in art. 28, lid 3
van dit contract en in het huishoudelijk reglement, is het verboden om kampeeruitrusting op te zetten of in te pakken, te praten op een toon die niet past bij de rust die
tijdens deze periodes in de accommodatie moet worden gewaarborgd, en mechanische voertuigen te gebruiken. Het gebruik van de statische speeltuin is altijd toegestaan.
De directie kan naar eigen goeddunken uitzonderingen maken voor entertainmentactiviteiten. 3. Naakt en topless zijn uitdrukkelijk verboden binnen de structuur; naakt
is ook verboden voor kinderen, binnen winkels, restaurants en bars.

24. Huisdieren - 1. Huisdieren zijn niet toegestaan in de overnachtingsruimte, de supermarkt en de speeltuinen van de camping. 2. Huisdieren zijn overdag en 's avonds
toegestaan in het centrale restaurant/bar, het restaurant/bar Isolotto, de winkelgebieden en het dag- en avondentertainmentgedeelte van de camping. De bovengenoemde
huisdieren zijn toegestaan in de in dit lid 2 genoemde ruimtes, met een maximum van één dier per eigenaar, op voorwaarde dat: A. De eigenaar het (verplichte)
gezondheidsbewijs en de vaccinatiepapieren kan overleggen. B. De dieren aan de leiband worden gehouden en een muilkorf dragen of in speciale kooien worden gehouden,
voor hun hygiénische behoeften buiten de structuur en op een andere plaats dan het strand worden gebracht en eventuele uitwerpselen onmiddellijk worden verwijderd,
zij niet de overnachtingsruimte, de supermarkt en de speeltuinen van de camping betreden. C. Ze mogen niet onbeheerd worden achtergelaten en mogen de rust van
anderen niet verstoren. Eigenaren of begeleiders van luidruchtige of gevaarlijke dieren die zich niet aan de regels houden of klachten veroorzaken, zullen worden verzocht
hun dieren mee te nemen of de camping onmiddellijk te verlaten. 3 Het meenemen van huisdieren naar andere delen van de camping dan die vermeld in de leden 1 en 2
van dit artikel, en naar de slaapruimtes, is alleen toegestaan na aankoop van de dienst "PET FRIENDLY", die kan worden gereserveerd en afhankelijk is van
beschikbaarheid. Campeggio Puntala S.r.l. behoudt zich het recht voor om naar eigen goeddunken en in elk geval indien de voorwaarden van de punten A, B en C van het
bovengenoemde lid 2 van dit artikel niet van toepassing zijn en/of niet worden nageleefd, de toegang van het huisdier tot de camping te weigeren zonder restitutie van
het betaalde bedrag. Geleidings- en hulphonden voor gehandicapten zijn in ieder geval toegestaan op de camping. 4. Eigenaren of begeleiders zijn verantwoordelijk voor
eventuele schade die door dieren aan derden en aan de faciliteiten van de camping wordt toegebracht. Het is de plicht van de eigenaren of begeleiders om ervoor te zorgen
dat de hygiénische en sanitaire voorschriften tijdens het verblijf op de camping en in de faciliteiten ervan strikt worden nageleefd.

25. Wijzigingen aan de staanplaats - 1. Het is verboden om de staat van de toegewezen staanplaats op enigerlei wijze te wijzigen, tenzij dit gerechtvaardigd is door
bijzonder ongunstige weersomstandigheden die een gevaar vormen voor personen en/of zaken; in dat geval is de klant verplicht om de staat van de staanplaats
onmiddellijk te herstellen zodra deze omstandigheden zijn opgeheven, op eigen kosten en verantwoordelijkheid.

26. Speeltuin - 1. Het is verboden om de speeltuinen te gebruiken voor kinderen ouder dan 12 jaar. 2. Toegang tot de speeltuinen is alleen toegestaan voor kinderen die
worden begeleid door meerderjarigen, die in alle opzichten wettelijk verantwoordelijk zijn jegens Camping Puntala en jegens derden. De toegang tot bepaalde delen van
de speeltuinen kan beperkt zijn tot bepaalde tijden en onder bepaalde gebruiksvoorwaarden, die bij de toegang tot de speeltuinen worden aangegeven.

27. Schoonmaak-Hygiéne-Esthetiek-Gebruik van sanitaire voorzieningen - 1. Om hygiénische en sanitaire redenen, om de verspreiding van insecten of dieren te
voorkomen, voor het eigen en andermans welzijn, is de klant verantwoordelijk voor het schoon en netjes houden van zijn staanplaats. Gasten zijn verplicht om de sanitaire
voorzieningen op een beschaafde en correcte manier te gebruiken en deze na gebruik achter te laten in dezelfde staat als waarin zij deze zouden willen aantreffen.

HOOFDSTUK II - Toegang tot en gebruik van vervoermiddelen binnen de structuur

28. Auto's - 1. Het PuntAla Camp & Resort beschikt over een controlesysteem voor de toegangswegen door middel van het lezen van kentekens van auto's of campers, die
bij de reservering of uiterlijk bij het inchecken door elke gast die de verblijfplaats heeft geboekt (maximaal één voertuig per groep) aan Camping Puntala moeten worden
doorgegeven om toegang te krijgen tot de accommodatie op de hieronder aangegeven wijze en tijden. Zonder deze informatie van de gasten die de verblijfplaats hebben
geboekt, is het voor hen niet mogelijk om de betreffende toegangspoorten te passeren. Campeggio Puntala verstrekt informatie over de verwerking van deze gegevens. 2.
Het gebruik van auto's is alleen toegestaan voor het uitladen bij aankomst en het inladen bij vertrek van kampeeruitrusting en bagage. 3. Voor elk van deze handelingen
mag niet meer dan 2 uur worden uitgetrokken, tenzij de directie hiervoor uitdrukkelijk schriftelijke toestemming heeft gegeven. 4. In ieder geval is het tussen 13.00 en
15.00 uur en tussen 23.00 en 07.00 uur, of op andere tijdstippen die in het reglement van verblijf zijn aangegeven, ten strengste verboden om met motorvoertuigen binnen
de camping en op de bijbehorende terreinen te rijden.

29. Campers - 1. Alleen campers die door de bevoegde autoriteiten zijn goedgekeurd, mogen toegang krijgen tot de accommodatie, ook om er te overnachten. Het
bewakingspersoneel kan vragen om deze documentatie te tonen. 2. In ieder geval is het tussen 13.00 en 15.00 uur en tussen 23.00 en 07.00 uur, of op andere tijdstippen
zoals aangegeven in het reglement van verblijf, ten strengste verboden om met gemotoriseerde voertuigen binnen de accommodatie en op het bijbehorende terrein te
rijden.

30. Beperkingen - 1. Onverminderd het bepaalde in de artikelen 28 en 29 is het niet toegestaan om de accommodatie te betreden met voertuigen van welke cilinderinhoud
dan ook of vervoermiddelen, ook elektrische, met uitzondering van fietsen met trapondersteuning en steps, mits deze stapvoets worden bestuurd. 2. Het is niet toegestaan
om met fietsen en in het algemeen met voertuigen of vervoermiddelen de speeltuinen en winkelgebieden te betreden.

31. Verkeer - 1. Er geldt een snelheidslimiet van 4 km/u (stapvoets) voor het verkeer binnen de accommodatie. 2. Het personeel van de accommodatie is bevoegd om de
fiets in beslag te nemen van minderjarigen die met een hogere snelheid dan de in de vorige alinea genoemde limiet rijden of op een manier die gevaar voor anderen
oplevert; het voertuig wordt ter beschikking gesteld van de meerderjarige die verantwoordelijk is voor de minderjarige. Indien deze overtreding wordt begaan door een
meerderjarige, wordt deze een schriftelijke waarschuwing gegeven; bij herhaling van het gedrag is artikel 39 (Ontbinding en boeteclausule) van deze overeenkomst van
toepassing.

32. Parkeerplaatsen - 1. De accommodatie beschikt over speciale onbewaakte parkeerplaatsen in de bijbehorende zones. 2. Het is ten strengste verboden om de
vluchtwegen met welk middel dan ook te blokkeren, op straffe van gedwongen verwijdering. Indien de blokkering voor de derde keer met hetzelfde middel wordt herhaald,
is art. 39 (Ontbinding en boeteclausule) van deze overeenkomst van toepassing.

33. Schade of diefstal. Aansprakelijkheid - 1. Camping Puntala is niet aansprakelijk voor eventuele schade aan of diefstal van auto's, motorfietsen, fietsen en in het algemeen
aan voertuigen en vervoermiddelen, aan voorwerpen die daarin zijn achtergelaten, geparkeerd binnen de structuur of op de parkeerplaatsen in de bijbehorende zones,
en aan voorwerpen die op de camping zijn achtergelaten, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, tenten, tentwagens, campers/motorhomes, caravans/woonwagens en
andere door de gasten op de staanplaats opgestelde verblijfsmiddelen.

HOOFDSTUKIII - Beheer van noodsituaties
34. In geval van brand - 1. Binnen het complex zijn speciale alarmsystemen (akoestische sirenes) geinstalleerd die bij een ernstige brand met regelmatige tussenpozen
geluidssignalen afgeven. Wanneer dit gebeurt, moeten de klanten zich in goede orde naar de "tijdelijke verzamelplaatsen" begeven die zijn aangegeven met speciale borden

op de Via Cinghiale, op Via PuntAla ter hoogte van het voetgangershek op de hoek van Via Tasso en op het grote plein naast de tennisbanen en in de buurt van het
voetgangershek voor de receptie, waar ze zullen wachten op het noodteam om de evacuatie uit te voeren.
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35. In geval van andere noodsituaties - 1. In geval van noodsituaties, ernstige natuurrampen, situaties die de openbare veiligheid in gevaar brengen, ongelukken op zee:
neem contact op met het personeel van de camping (ook via de Help Points die gelijkmatig over het terrein zijn verdeeld) of bel de noodnummers voor hulp.

TITEL IV - Aansprakelijkheid

36. Verantwoordelijkheid van de klant en/of gasten - 1. Klanten en/of hun gasten zijn persoonlijk aansprakelijk jegens Camping Puntala en/of derden voor alle directe
en/of indirecte schade aan personen en/of zaken, op welke wijze dan ook veroorzaakt als gevolg van gedragingen die in strijd zijn met de bepalingen van deze
overeenkomst en/of andere geldende bepalingen.

37. Aansprakelijkheid van de camping - 1. De camping aanvaardt geen aansprakelijkheid voor verblijfskosten en/of schadevergoeding in geval van tijdelijk uitval van
elektriciteit, water of technische storingen aan de installaties; is niet aansprakelijk voor diefstal van voorwerpen (fietsen en voertuigen in het algemeen), geld dat zich in
de structuur en haar bijgebouwen bevindt of voorwerpen die op de camping zijn achtergelaten, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, tenten, tentwagens,
campers/motorhomes, caravans/woonwagens en andere door de gasten op de staanplaats opgestelde verblijfsmiddelen. De camping is aansprakelijk binnen de grenzen
van de verzekering voor wat betreft het gedeponeerde geld; de camping is niet aansprakelijk voor ongevallen veroorzaakt door natuurlijke elementen, zoals wind, regen
en dergelijke, voor vallende takken of dennenappels of andere plantaardige delen (hars, naalden, bladeren), al dan niet in combinatie met weersomstandigheden, voor de
aanwezigheid in het bosgebied van de camping van insecten, spinachtigen, reptielen - vogels - zoogdieren of wilde dieren die normaal aanwezig zijn in een mediterraan
bos zoals dat waarin de camping zich bevindt en die er deel van uitmaken, waarbij de klant er nota van neemt dat dit inherent is aan de kenmerken van de plaats waar de
camping zich bevindt; hij is niet aansprakelijk voor ongevallen veroorzaakt door gasten of hun uitrusting of voertuigen. 2. Indien Camping Puntala, om te voldoen aan
wettelijke en/of veiligheidsverplichtingen en/of ter bescherming van het dennenbos, genoodzaakt is bomen en/of enige andere vorm van vegetatie te kappen, waardoor
een onvermijdelijke achteruitgang van de schaduwrijke zones binnen de structuur ontstaat, ontslaat de klant Camping Puntala uitdrukkelijk van elke aansprakelijkheid
jegens hem voor het niet kunnen genieten van de reeds bestaande schaduw die vervolgens is verdwenen en voor eventuele verstoring van de rust als gevolg van de
noodzakelijke werkzaamheden.

38. Verloren of achtergelaten voorwerpen - 1. Verloren of achtergelaten voorwerpen die vervolgens op de camping worden teruggevonden, moeten aan de directie worden
overhandigd voor de wettelijk voorgeschreven formaliteiten en worden gedurende 30 dagen na hun terugvinding ter beschikking van de eigenaars bewaard in de lokalen
van het bedrijf.

Het is verboden om opblaasbare voorwerpen, zeilen, SUP's, kano's, surfplanken en diverse uitrustingen langs de omheining in de buurt van het strand (zowel binnen als
buiten) in concessie van Camping Puntala achter te laten. Indien deze voorwerpen verloren of achtergelaten worden, worden ze door het personeel van Camping Puntala
verwijderd om te voldoen aan de wettelijke voorschriften en gedurende 30 dagen na hun vondst ter beschikking van de eigenaars bewaard in de receptie.

39. Ontbinding en boeteclausule - 1. Schending van art. 18, lid 1, eerste deel, art. 19, lid 1, art. 23,1id 1, 31, lid 2, en 32, lid 2, van deze overeenkomst leidt tot onmiddellijke
ontbinding, waarbij de klant en zijn gasten verplicht zijn om de accommodatie binnen 6 uur na ontvangst van de kennisgeving van ontbinding te verlaten en, als
boeteclausule, het volledige bedrag van het geboekte verblijf te betalen, ook al is het daadwerkelijk genoten verblijf korter, waarbij Camping Puntala recht heeft op
vergoeding van de schade. 2. Een eventuele vertraging bij aankomst na 17.00 uur op de dag na de geplande aankomstdatum ("no-show") leidt tot onmiddellijke beéindiging
van dit contract, waarbij Camping Puntala het recht heeft om de klant een boete in rekening te brengen ter hoogte van de volledige prijs van het geboekte verblijf, ook al
is het daadwerkelijk genoten verblijf korter, onverminderd het recht op vergoeding van verdere schade.

TITEL V - Slotbepalingen

40. Wijzigingen - 1. Elke wijziging in de levering van de kampeerdienst die niet in strijd is met de bepalingen van deze overeenkomst wordt bekendgemaakt door middel
van een mededeling op het daarvoor bestemde mededelingenbord bij de ingang van de accommodatie. 2. Eventuele wijzigingen die voor een individuele klant zijn
goedgekeurd, worden schriftelijk aan deze klant meegedeeld en moeten op eenvoudig verzoek van het personeel van de accommodatie worden getoond. Deze afwijking
vormt geen bron van gelijkwaardig recht ten gunste van derden.

41. Geschillen - 1. Deze overeenkomst is onderworpen aan de Italiaanse wetgeving en voor elke interpretatie met betrekking tot hetgeen hierin is uiteengezet of voor
hetgeen niet is voorzien, wordt uitdrukkelijk verwezen naar de wettelijke bepalingen en, bij gebrek daaraan, naar de gebruiken en gewoonten.

42. Overdracht van de overeenkomst - 1. Deze overeenkomst en de daaruit voortvloeiende rechten en verplichtingen worden automatisch overgedragen, zonder dat
daarvoor toestemming van de klant nodig is, als gevolg van fusies, overnames, overdrachten van bedrijven of bedrijfsonderdelen die uitsluitend betrekking hebben op
Campeggio Puntala. 2. Campeggio Puntala aanvaardt geen overdracht van deze overeenkomst door de klant aan derden.

43. Huishoudelijk reglement - 1. De klant is verplicht zich te houden aan het huishoudelijk reglement van de camping, dat bij de ingang van de camping is opgehangen,
zichtbaar is en kan worden gedownload op de website www.campingpuntala.it. Door ondertekening van dit contract verklaart de klant dat hij alle regels heeft gelezen en
aanvaardt.

44. Slotbepalingen - 1. Eventuele tolerantie van Camping Puntala ten aanzien van gedragingen van klanten en/of hun gasten die in strijd zijn met de bepalingen van deze
overeenkomst, houdt geen afstand in van de rechten die haar op grond van deze bepalingen toekomen. 2. Indien een contractuele clausule om welke reden dan ook niet
in overeenstemming is met dwingende wettelijke bepalingen, is deze clausule ongeldig, zonder afbreuk te doen aan de geldigheid van de overige clausules. 3. Deze
overeenkomst vormt de volledige weergave van alle afspraken tussen de partijen en regelt al hun rechten en plichten met betrekking tot het onderwerp van de
overeenkomst. Alle eerdere en afwijkende schriftelijke en mondelinge afspraken tussen de partijen onderling of met derden met betrekking tot deze overeenkomst worden
geacht te zijn geannuleerd en zijn nietig. 4. Voor elke wijziging van de voorwaarden en bepalingen van deze overeenkomst is de schriftelijke vorm vereist, op straffe van
nietigheid.

Gelezen, goedgekeurd en ondertekend

Datum Handtekening van de klant

Overeenkomstig en krachtens art. 1341 en 1342 van het Burgerlijk Wetboek verklaar ik kennis te hebben genomen van en uitdrukkelijk akkoord te gaan met de bepalingen
van art. 3. Verblijf van minderjarigen in Puntala Camp & Resort; 5. Aanbetalingen voor het verblijf; 6. Herroepingsrecht, boeteclausule, annuleringen, wijzigingen; 7. Duur
van het verblijf, vervroegd vertrek; 8. Diensten in het laagseizoen; 10. Toeristenbelasting; 11. Aankomst, registratie, boeteclausule; 12. Vertraagde aankomst, "no-show"
en boeteclausule; 13. Toewijzing van de staanplaats ("Camping"-klanten); 14. Controle en aanvaarding van de staat van de accommodatie; 15. Vertrek - Vertraging.
Schadevergoeding; 17. Rookverbod; 24. Huisdieren; 33. Schade of diefstal. Aansprakelijkheid; 36. Aansprakelijkheid van de klant en/of gasten; 37. Aansprakelijkheid van
de camping; 39. Ontbinding en boeteclausule; 41. Geschillen; 42. Overdracht van het contract; 43. Huishoudelijk reglement.
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Gelezen, goedgekeurd en ondertekend

Datum Handtekening van de klant
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